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Resumen
Este articulo presenta los resultados de una investigacion realizada en establecimientos
educativos municipales con Programa de Integracion Escolar, en las comunas de Vifia del Mar.
Directores, Jefes de Unidad Técnica Pedagogica y Coordinadores del Programa de Integracion
Escolar, fueron participes de esta investigacion. La tematica aborda el conocer las practicas
inclusivas implementadas por las escuelas participantes de la investigacién, utilizando como

marco de referencia la Guia para la Educacién Inclusiva (INDEX).
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Abstract
This article presents the results of a study conducted in municipal schools with School
Integration Program in the municipalities of Vifia del Mar. Principals, Heads of Pedagogical
Technical Unit and Coordinators of the School Integration Program participated in this study.
The topic addressed the inclusive practices implemented by the schools participating in the

study, using the Guide for Inclusive Education (INDEX) as a frame of reference.
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Introduccion

El siguiente articulo trata de un estudio sobre el nivel de conocimiento de los
establecimientos educativos con Programa de Integracion Escolar, en relacion a la
implementacion de practicas que favorezcan la inclusion de los estudiantes y a la relacion
existente entre las capacitaciones docentes y la implementacion de préacticas inclusivas. Los
objetivos se centran en el andlisis del nivel de conocimiento que poseen los agentes sobre la
guia para la educacion inclusiva INDEX, como ésta se utiliza en contextos educativos y como
incide en la promocion de entornos educativos inclusivos. Se identifica el conocimiento que
poseen los agentes educativos respecto al término de educacidn inclusiva. Finalmente, se
entrega informacion con respecto al vinculo entre capacitacion de profesores y resultados
respecto al conocimiento del uso de préacticas inclusivas.

Mediante una metodologia con enfoque de estudio de caso cuantitativo, hemos realizado
cuestionarios dirigidos a directores, Jefes de la Unidad Técnico Pedagdgica y Coordinadoras
de los Programas de Integracion Escolar de escuelas municipales de Vifia del Mar, utilizando
de referencia la guia para la inclusion INDEX, como margen de referencia para conocer las
practicas pedagdgicas inclusivas implementadas en las escuelas desde la voz de los
profesionales de los establecimientos educativos. La informacion fue recopilada a través de un
Google Forms, el cual tiene preguntas medidas por escala likert y preguntas de respuesta abierta
a cada establecimiento participante de la investigacion. Una vez realizado los formularios, la
informacidn recopilada se analizard de manera descriptiva cuantitativa y cualitativa con el fin
de poder identificar la incidencia y/o significacion de las practicas educativas inclusivas en las

comunidades educativas.
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Marco tebrico

En materia de la educacién inclusiva en las escuelas, podemos mencionar que:
Las bases tedricas y metodologicas de la educacién inclusiva
deben asumirse como una estrategia de transformacion de todos los
campos de la sociedad, atendiendo a cuestiones de orden estructural
que no siempre se reconocen en la mejora de los procesos
educativos. Hablar de educacién inclusiva a inicios del siglo XXI es
superar su vision reduccionista y clasica que impone el modelo
tradicional de educacion especial. En la actualidad, los desafios de
este enfoque, pre-construido y carente de un desarrollo
teorico, epistemologico y metodoldgico mas radical; puntualizan en la
capacidad de concebirlo como una lucha politica que abraza las
bases de una reforma social y educativa mas amplia. En otros
términos, la particula “inclusion” en las Ciencias de la Educacion, esta
orquestando un nuevo orden ciudadano, una nueva vision sobre la
democracia y sobre el desarrollo humano (Ocampo, 2015a, p.35).

Segun Ocampo, la educacion inclusiva es un pilar fundamental para el desarrollo pleno
de la sociedad, no es un hecho aislado que solo involucre al area educativa. Es por esto que,
para llevar a cabo una educacion inclusiva que garantice la participacion y el aprendizaje de
los estudiantes, se requiere que la comunidad educativa se haga participe de este proceso,
utilizando précticas que favorezcan la inclusion de todos.

Se entiende por inclusion educativa como el proceso de cambio sistematico que intenta
promover la participacion del alumnado en la cultura, la comunidad y el curriculo, a través de

procesos de mejora e innovacion educativa dirigidos a eliminar las barreras que limitan su
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presencia, aprendizaje y participacion en los centros donde son escolarizados, con especial
atencion a aquellos mas vulnerables de ser excluidos (Ainscow et al, 2006).

Una educacién inclusiva es beneficiosa para contribuir al patrimonio sociocultural y
econdmico del pais. La Ley General de Educacion, en el Articulo 4°, menciona que: “La
educacion es un derecho de todas las personas. Corresponde preferentemente a los padres el
derecho y el deber de educar a sus hijos; al Estado, el deber de otorgar especial proteccién al
ejercicio de este derecho y, en general, a la comunidad, el deber de contribuir al desarrollo y
perfeccionamiento de la educacion” (MINEDUC, 2009) enfocandose en el acceso a una
educacion inclusiva.

El estado permite el acceso al sistema educativo, sin embargo, no la calidad ni
permanencia de los estudiantes en él, considerando la diversidad de cada uno de ellos. En
términos de desigualdad, Ulloa (2022) estimo el efecto de la pandemia en las brechas
educacionales. Utilizando datos del SIMCE 2018 de segundo medio y la Prueba de Transicion
Universitaria (PTU) 2021, para los mismos estudiantes, estimo el efecto de la pandemia en las
brechas de aprendizaje a través de la estrategia de diferencias en diferencias. Controlando por
el nimero de dias que los colegios estuvieron abiertos y dias con clases remotas, la pandemia
aumento las brechas entre establecimientos municipales y particulares pagados.

En 1978, el Informe Warnock, responde a la evolucion historica del acceso a la
calidad, realza la importancia de que la educacion inclusiva debe ser para todos, sin
discriminar a sus estudiantes por su diversidad funcional y asegurar el ingreso a las escuelas
tradicionales, considerando la educacion especial como un complemento para la mejora del
sistema, acudiendo a ella en situaciones especificas, como apoyo para las familias y
capacitacion de docentes. Segun los ultimos estudios realizados actualmente el propdsito del
Informe Wanock, no se ve reflejado en la realidad chilena debido que: “En el afio 2010, de

acuerdo con el Sistema de Informacion General de Estudiantes del MINEDUC, el 3,9% de la
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matricula nacional asiste a escuelas especiales para estudiantes con algun tipo de discapacidad
5,8% de la poblacion chilena entre 2 y 17 afios tiene discapacidad, es decir 229 mil 904
personas.”(Servicio Nacional de la Discapacidad, 2023) El informe propone programas de
perfeccionamiento docente, educacion temprana para nifios menores de 5 afios, con la
finalidad de atender sus necesidades de apoyo, entregar herramientas de manera preventiva y
educacion post secundaria para jovenes de 16 a 19 afios. Gracias a este informe, se logra
comprender la educacién inclusiva, como un espacio para todos y todas considerando sus
diferencias como una oportunidad para su desarrollo, como también, la importancia de
formar profesionales de la educacion capacitados para abordar y detectar necesidades de los
estudiantes y de su entorno.

En la declaracion Mundial sobre Educacion para Todos: “Satisfaccion de las
necesidades basicas de aprendizaje”, se destaca la importancia de proporcionar educacion
béasica general para todos y todas, como también otorgar educacion de calidad a traves de
maneras innovadoras de evaluacion. Se deja en claro que la educacién es responsabilidad de
toda la sociedad, y que no recae toda la responsabilidad en el estado.

Segun lo redactado en la convencidn de derechos de personas con discapacidad, se
manifiesta la preocupacion por parte de la Organizacion de las Naciones Unidas, respecto a
que la discapacidad sea un motivo de discriminacion en las escuelas regulares, también
relacionado a la poca accesibilidad a recursos pedagdgicos que favorezcan la inclusion. El
punto 55, articulo 24 alude a que se: “Garantice que la educacion inclusiva y los derechos de
las personas con discapacidad sean un componente fundamental de la formacion de docentes
en sus carreras, desde el principio y que sea obligatoria en la capacitacion de los maestros
antes y durante el ejercicio de sus funciones” (Asamblea General de la Organizacion de las

Naciones Unidas, 2006).
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Cuando nos referimos a inclusion, nos encontramos previamente con un término que
precede, llamado integracion, con el cual, a lo largo de los afios nos hemos familiarizado en
las instituciones educativas. La caracterizacion de la integracion es la cual toma
protagonismo en practicas empleadas en los PIE, sin embargo, gracias a los estudios de los
ultimos tiempos este concepto ha perdido relevancia, ya que se comienza a utilizar la
inclusion como el proceso al cual se requiere alcanzar en el sistema educativo. Es asi como la
Ley de Inclusidn escolar declara que: "Es deber del Estado propender a asegurar a todas las
personas una educacion inclusiva de calidad. Asimismo, es deber del Estado promover que se
generen las condiciones necesarias para el acceso y permanencia de los estudiantes con
necesidades educativas especiales en establecimientos de educacién regular o especial”
(Mineduc, 2015, pag 1).

En la Ley 20.422, donde se establecen normas sobre igualdad de oportunidades e
inclusion social de personas con discapacidad, se menciona que su objetivo es asegurar el
derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, con el fin de obtener
su plena inclusion social, asegurando el disfrute de sus derechos y eliminando cualquier forma
de discriminacion fundada en la discapacidad. Para lograr la participacion e inclusién
debemos incorporar en el sistema practicas que la aseguren.

Index

La “Guia para la educacion inclusiva: Desarrollando el aprendizaje y la participacion en las
centros escolares” fue publicada por primera vez en el afio 2000, gracias a un equipo de
profesores, padres de familia, directivos e investigadores, los cuales desarrollaron
experiencias, las cuales tenian como finalidad fomentar el desarrollo inclusivo en centros

escolares. Para este proyecto se utilizo de referencia la tercera version del documento.
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El index es una guia para la educacion inclusiva, la cual sirve de orientacion para
docentes y equipos educativos. Contiene materiales de apoyo que permiten la autoevaluacion
de los centros escolares. Esta guia, invita a ser participe a toda la comunidad educativa, ya sea
a profesores, tutores, personal, padres e incluso a los propios estudiantes, siendo todos ellos,
participes de la implementacion de un plan inclusivo. El index, tiene como finalidad atender
la diversidad de su alumnado, tomando en cuenta sus intereses, origenes, experiencias,
conocimiento, capacidades o cualquier otra. Se menciona que: cualquier punto de partida es
mejor que no comenzar nunca, refiriendo que no resulta relevante el nivel de implementacion
de précticas inclusivas en un centro educativo, sino que el intencionar la creacién de
comunidades mas inclusivas, es un progreso.

El manual menciona que para realizar una mejora inclusiva, se debe basar a partir de
los valores inclusivos, ejemplo como Derecho; “Un enfoque de derechos se basa en una
preocupacion por la igualdad. Es una forma de expresar el igual valor de las personas, ya que
tienen los mismos derechos. Para invocar los derechos se debe decir que todo el mundo tiene
el mismo derecho a la libertad de querer y a la libertad para actuar.” Confianza; “La confianza
fomenta la participacion y el desarrollo de relaciones asi como identidades seguras. La
educacion puede ayudar a construir la confianza de los jovenes.” Igualdad; “La igualdad no
significa que todos sean lo mismo o que sean tratados de la misma manera, sino que todo el
mundo sea tratado “como de igual valor”. Esto tiene implicaciones en como los adultos y los
estudiantes se comportan los unos hacia los otros en los centros escolares.” Participacion;
“Una persona participa no solo cuando esta involucrada en actividades conjuntas, sino
también cuando se siente implicada y aceptada. La participacion es estar y colaborar con
otros. Se trata de igual modo de involucrarse activamente en el aprendizaje.” Comunidad;
“Esta vinculada a un sentido de responsabilidad hacia los demas y con las ideas de servicio

publico, ciudadania, ciudadania global y reconocimiento de la interdependencia global. La
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comunidad de una escuela inclusiva ofrece un modelo de lo que significa responsabilizarse,
activando los derechos de los ciudadanos respetados fuera del centro escolar.” Sostenibilidad;
“Se actia de manera sostenible cuando se evita llevar a cabo cambios no consensuados a corto
plazo, asi como cuando se evita la puesta en marcha de proyectos y programas que no puedan
mantener sus compromisos a largo plazo.” Respeto por la diversidad; La diversidad incluye
las diferencias visibles y no visibles y las similitudes entre las personas: la diversidad trata de
la diferencia dentro de una humanidad comun. La diversidad abarca a todos, no solo a los que
se observan a partir de una normalidad ilusoria.” (Miquel et al 2002), entre otros. Esta guia
esta a disposicion para toda la comunidad educativa, utilizandose de manera flexible y de facil
acceso, el cual se puede utilizar como parametro de inclusion para una institucion o como
documento de consulta.
Marco politico

La Ley de Inclusion Educativa Chilena (20.845) declara que: "Es deber del Estado
propender a asegurar a todas las personas una educacion inclusiva de calidad. Asimismo, es
deber del Estado promover que se generen las condiciones necesarias para el acceso y
permanencia de los estudiantes con necesidades educativas especiales en establecimientos de
educacion regular o especial, segun sea el interées superior del nifio o pupilo.” Proponiendo
crear las condiciones para una educacion inclusiva de calidad. Utilizar el Index para
implementar préacticas inclusivas en los entornos educativos de las escuelas municipales y
subvencionadas, es beneficioso para garantizar el cumplimiento de la Ley de Inclusion escolar
y crear comunidades mas inclusivas.

Este instrumento se basa en 3 dimensiones fundamentales de un centro educativo,
estas son las culturas escolares, las cuales reflejan valores, creencias y relaciones dentro de la
comunidad educativa, las politicas que van ligadas a la gestion del centro y sus planes o

programas que en él se planifican e implementan para cambiarlo y por Gltimo se encuentran
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las précticas las cuales se basan en lo que se ensefia en las aulas y en como se ensefia y se
aprende.

El enfoque de la inclusién ha ido evolucionando con el tiempo, se han ido
actualizando conceptos y percepciones de esta. La guia index, no se ha quedado atras, esta
sigue los parametros de las actualizaciones y visiones de convenciones relevantes del area de
la inclusion, leyes y derechos, sin embargo, una de las caracteristicas del manual Index resalta
en la entrega la informacidn de manera accesible para toda la comunidad, logrando
comprender la inclusion de manera clara, ya que los documentos a los que se tiene acceso
contiene tecnicismos y vocabulario, que solamente gente involucrada en el area de educacion
logra comprender, es por esto, que la guia para la inclusion es un instrumento ideal para
comprender los pasos a seguir y generar espacios inclusivos, creado para que cualquier
persona acceda a éste, independientemente sean profesionales de establecimientos educativos,
comunidades, familias, estudiantes, entre otros.

Materiales y método

Nuestro estudio de caso consiste en explorar el nivel de conocimiento de précticas
inclusivas y manejo del manual “INDEX”, en tal sentido, consideramos la dimension de las
practicas inclusivas empleadas en escuelas publicas, con programas de integracion en Vifia
del Mar, con el objetivo de conocer las practicas pedagdgicas inclusivas, desde la voz de los
profesionales de los establecimientos educativos tales como: directores, jefes de la Unidad
Técnico Pedagogica y coordinadoras de los programas de integracion escolar, utilizando de
referencia el INDEX, como margen para la inclusion. El enfoque general de este estudio es
cuantitativo, en donde la informacion es recopilada a través de un cuestionario de Google
Forms, el cual esta compuesto por preguntas con respuestas de escala Likert y respuestas

abiertas a cada establecimiento seleccionado. La informacién fue analizada de manera
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descriptiva, con el fin de poder identificar la incidencia y/o significacién del instrumento en
las comunidades educativas.

El método para recopilar informacion para esta investigacion fue la realizacion de
encuestas a través de Google Forms, a directivas escolares y programas de integracion escolar
de establecimientos educativos municipales de la ciudad de Vifia del Mar. Esta investigacion
contara con analisis cualitativo y cuantitativo con un enfoque de estudio de caso. Se utilizaran
gréficos y tablas para la representacion del andlisis de resultados.

Resultados

Con fines investigativos se realizaron cuestionarios a agentes educativos:
Directores/as, Jefes/as de Unidad Técnica y Coordinadores del Programa de Integracion, de
escuelas municipales de la comuna de Vifia del Mar, con el objetivo de conocer las practicas
pedagdgicas inclusivas, que implementan los agentes educativos de cada entidad escolar
municipal de la comuna de Vifia del Mar, respecto al significado de inclusion y como ésta se
implementa en los establecimientos. La investigacidn esta dirigida a 50 establecimientos
educativos de la comuna de Vifia del Mar. En relacion a los plazos destinados y la respuesta
de las escuelas, el analisis de la investigacion se llevara a cabo considerando las respuestas de
seis directores, seis jefes de unidad técnica y seis coordinadores del programa de integracion.

Figura 1

Edad.

18 respuestas

@ Entre 20-25 afios.
@ Entre 25-30 afios.
Entre 30-35 afios.
@ Entre 35-40 afios.
@ Entre 40-45 afios.
@ 50 afios o mas.
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A través de los resultados podemos observar que el rango etario de los
profesionales que trabajan en los establecimientos municipales de Vifia del Mar es de
50 afios 0 mas, contando con el menor porcentaje los profesionales entre 25 a 30 afios
de edad.

Figura 2

Afios de experiencia como profesional.
18 respuestas

@ Entre 0-5 afios.
@ Entre 5-10 afios.
© Entre 10-15 afios.
@ Entre 15-20 afios.
@ Entre 20-25 afios.
@ Entre 25-30 afios.
@ 30 afios o mas.

Segun los resultados arrojados en la investigacion, la cantidad de afios de
experiencia que predomina en los profesionales participantes de la comuna de Vifia
del Mar, oscila entre 10 a 15 afios de experiencia, seguidos por 25 a 30 afios de

experiencia laboral.
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Figura 4

¢Su establecimiento educativo utiliza practicas pedagdgicas inclusivas? Entiéndase practicas
inclusivas como acciones que contemplen la diver...familias. (Espinoza, Hernédndez & Ledezma. (2020)

18 respuestas

10,0

9 (50 %)

7.5

5,0
5 (27,8 %)

25 3 (16,7 %)

0,
0 (0\ %) 1(5,6 %)
0,0

1

Segun los resultados de las encuestas, se evidencia que un 77,8% de los
establecimientos esta de acuerdo con respecto a que sus escuelas utilizan préacticas
pedagogicas inclusivas, sin embargo, un 16,7% mantiene una postura neutral.

Figura 5

¢Su establecimiento realiza diversificacién de estrategias y recursos a estudiantes que lo requieren
para asegurar el aprendizaje? Se entiende por di...llo de habilidades metacognitivas". (MINEDUC,2018)

18 respuestas

8 (44,4 %)

5 (27,8 %) 5 (27,8 %)

0 (U‘ %) 0 (U‘ %)

1 2

A partir de los resultados, un 44,4% de los encuestados declaran estar de

acuerdo con que los establecimientos educativos realizan diversificacion de estrategias
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y recursos a los estudiantes que lo requieren, mientras que un 27,8% dice mantener

una postura neutral ante el uso de diversificacion en los establecimientos.

Figura 6

¢Su establecimiento educativo otorga instancias de capacitacién docente con respecto a la
inclusién educativa?

18 respuestas

6 (33,3 %)

5 (27,8 %) 5 (27,8 %)

0(0 %)

Un 33,3% de los encuestados sefiala estar de acuerdo respecto a que sus
establecimientos educativos otorgan instancias de capacitacion docente, acerca de la
inclusion educativa, sin embargo, existe un 11,1% de los profesionales que estan muy

en desacuerdo, en relacién a la entrega de oportunidades de formacion en torno a la

inclusion educativa.
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Figura 7

iUsted ha recibido formacion/capacitacion o ha buscado de manera auténoma informacion
respecto a la educacién inclusiva ?

18 respuestas

15

13 (72,2 %)

10

3 (16,7 %)

0 (0‘ %) 0 (0‘ %) 2 (11,1 %)

1 2 3 4 5

En relacién a la encuesta realizada, un 72,2% de los profesionales de los
establecimientos municipales de Vifia del Mar dicen estar muy de acuerdo con
respecto a las oportunidades de formacion por parte de las instituciones educativas
para brindar conocimientos acerca de la educacion inclusiva.

Figura 8

¢Conoce la "Guia para la Educacién Inclusiva (INDEX)"?
18 respuestas

6 6 (33,3 %)

9(27,8 %)

4(22,2 %)

TGRED)

1(5,6 %)
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A partir de los resultados de las encuestas, un 33,3% de los encuestados sefialan que
se encuentran “de acuerdo” respecto a que tienen conocimiento de la guia para la educacion

inclusiva, mientras que un 27,8% dice no conocer el manual INDEX.

¢ Qué entiende usted por inclusion en contexto escolar?

Cargo Tendencia

Director/a Los directores tienden a relacionar el
concepto de inclusién en contexto
escolar con aprendizaje para todas y
todos los estudiantes, igualdad de

condiciones y educacion equitativa.

Jefe/a de Unidad Tecnica Pedagogica. | Los jefes de unidad tecnica pedagogica,
entienden por inclusion en contexto
escolar como entregar oportunidades de
aprendizaje independiente de la
condicion de los y las estudiantes ,
logrando un aprendizaje significativo,
tomando en cuenta la diversidad de cada

uno y una de ellas

Coordinador/a de Programa de Las/los coordinadores del programa de

Integracion Escolar. integracion escolar tienen a mencionar a
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que los y las nifias son importantes en la
comunidad educativa, cada uno de ellos
debe ser participe y tener acceso a

aprendizajes y a educacion con equidad.

¢ Existe diferencia entre el concepto de integracion e inclusion? Fundamente su respuesta.

Cargo

Tendencia

Director/a

Los directores conciben como
integracion el permitir el ingreso de los
estudiantes a los establecimientos, sin
adecuaciones y no garantizando su
participacion. En cambio, definen la
inclusion como el garantizar
oportunidades y participacion junto a
los demas estudiantes dentro del

establecimiento educativo.

Jefe/a de Unidad Técnica Pedagdgica

Los Jefes/as de unidad técnica
pedagdgica declaran que existe
diferencia entre los conceptos. Definen
integracion como el incorporar ciertas
personas a un grupo, haciendo diferencia

entre los estudiantes. Mientras que la
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inclusion la definen como la
participacion y trabajo colaborativo,
logrando que todos puedan acceder al

aprendizaje.

Coordinador/a de Programa de

Integracion escolar.

Las coordinadoras del PIE sefialan que si
existe diferencia entre integracion e
inclusion. la tendencia menciona que la
integracion se centra en el acceso de los
y las estudiantes a contextos educativos,
especificamente para personas con
discapacidad y/o necesidades educativas
mientras que la inclusion permite
adaptar el entorno para que cada uno de
ellos puedan participar de la comunidad

educativa

Si su respuesta anterior fue "'Si"'. {Qué conoce o que informacion tiene respecto de la

""Guia para la Educacion Inclusiva (INDEX)"*?

Cargo

Tendencia

Director/a

Solo 2 de 6 directores respondieron que

conocimientos poseen respecto al
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manual. La primera respuesta sefiala que
el INDEX se basa en el respeto,
aceptando a todos los alumnas segin
género, etnia,etc. Mientras que la
respuesta numero dos, menciona que es
un instrumento de medicidn de practicas
inclusivas en la escuela, que sirve de
recurso para la elaboracién del plan de

gestion de la inclusién escolar.

Jefe/a de Unidad Técnica Pedagdgica

Dos de los y las jefas de unidad técnica
pedag6gica mencionan que el INDEX es
una guia y plan de trabajo que evalla las
précticas inclusivas, sin embargo, la
mayoria de los encuestados no manejan

informacion del INDEX.

Coordinador/a de Programa de

Integracion Escolar.

Los/as coordinadores de los programas
de integracion comprenden el INDEX
como un instrumento y guia de apoyo
para medir cuan inclusivas son las

comunidades educativas.
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¢En su establecimiento educativo se utiliza la Guia para la Educacion Inclusiva INDEX,

como referencia para propiciar entornos inclusivos?

Cargo

Tendencia

Director/a

2 de los directores utilizan index en sus
establecimientos educativos, por lo que
existe una tendencia negativa respecto a

su utilizacion.

Jefe/a de Unidad Técnica Pedagdgica

4 de 6 encuestados sefialan no utilizar la
guia INDEX en sus establecimientos,
mientras que un colegio si la utilizan,y
en otro lo utilizan sélo algunos docentes
de uso personal, mas no de uno general

en la escuela.

Coordinador de Programa de

Integracion escolar.

4 coordinadores/as del programa de
integracion escolar sefialan que no
utilizan la guia index, mientras que una
de las participantes sefiala que en su
establecimiento capacitan a los docentes
con su utilizacion para propiciar
practicas inclusivas. Finalmente, el
ultimo encuestado menciona que se

utilizara la guia en cierre de semestre,

145




mas no hace alusion de qué manera lo

utilizara en este contexto.

Discusiones y conclusiones

Vemos la inclusion como un proceso sin fin que tiene que ver con la participacion de
las personas, la creacion de sistemas de participacion y sus ajustes, y la promocion de valores
inclusivos. Se trata de aumentar la participacién de todos en las culturas, las comunidades y el
curriculum y la reduccion de todas las formas de exclusion y discriminacién. (Booth y
Ainscow, 2002, p. 24)

En relacion con los resultados de la investigacion de la pregunta: ¢ Qué entiende usted
por inclusion en contexto escolar?, se puede concluir que los directores, jefes de unidad
técnica pedagdgica y coordinadores de los programas de integracion escolar de la comuna de
Vifia del Mar, comprenden el significado de inclusion en contextos escolares, utilizando el
manual INDEX como referencia para su definicion. La ley 20.845 declara que: “El sistema
propendera a eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el
aprendizaje y la participacion de los y las estudiantes.” (MINEDUC, 2015, p. 2) Lo cual
concuerda, con las respuestas dadas por el equipo educativo entrevistado: La inclusién es
garantizar el acceso a oportunidades de desarrollo y aprendizaje integral para todos y todas
las/ los estudiantes.

Beroiza (2022, p.18) menciona que: “En el pasado, la palabra que dominaba los
discursos politicos en educacion era la integracion. De hecho, la inclusion educativa es
considerada como una tercera etapa del ejercicio pleno de la educacion, considerando la
segregacion, integracion y la inclusion”. A partir de los resultados de la pregunta ¢ Existe
diferencia entre el concepto de integracion e inclusion? los directores, jefes de unidad técnica

pedagdgica y coordinadores de los programas de integracion escolar de la comuna de Vifia del
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Mar sefialan que: existe diferencia entre los conceptos de integracion e inclusién, en donde
mencionan que: “La diferencia radica en que la integracion las personas con discapacidad y/o
necesidades deben adaptarse al entorno para poder participar en él. Sin embargo, la inclusion
propone que el entorno y sociedad se modifique y ajuste para garantizar la participacion de
todas las personas con y sin necesidades”. A partir de estas respuestas, podemos concluir que
los agentes educativos reconocen los conceptos de integracion e inclusion, como tambieén,
caracteristicas que los diferencian, sin embargo, relacionan los conceptos directamente a las
personas con discapacidad, no a todo tipo de diversidades.

La “Guia para la educacion inclusiva: Desarrollando el aprendizaje y la participacion
en los centros escolares” es un conjunto de materiales de apoyo a la auto-evaluacion de todos
los aspectos de un centro escolar, incluyendo las actividades en el recreo y en las aulas, asi
como en las comunidades y en el contexto en el que se encuentra. Se anima a que todo el
personal, los padres y tutores, asi como los propios estudiantes (sean nifios, adolescentes o
jévenes segun el caso), contribuyan a la implementacion de un plan inclusivo” (Booth y
Ainscow, 2002, p.13). A partir de las respuestas de la pregunta ;Qué conoce o que
informacidn tiene respecto de la Guia para la Educacién Inclusiva (INDEX)? Los directores,
jefes de unidad técnica y coordinadores de programas de integracién escolar, en su mayoria,
no tienen conocimiento respecto a la funcion de la guia para la educacion inclusiva INDEX,
donde un total de 55,6% de los encuestados no conocen el INDEX y su funcionalidad. Un
44,4% de los participantes dice conocer en manual, mencionando que es una Guia inclusiva
para mejorar practicas y crear un plan inclusivo para la comunidad escolar.

Por otro lado, respecto a la utilizacion del manual en los centros educativos, los
resultados indican que un 73,3% de los participantes, no utilizan el manual INDEX como guia
de inclusion. No se obtiene mayor informacion de como se abordan los procesos inclusivos en

las escuelas. La utilizacion del manual INDEX pudiese resultar beneficioso para potenciar
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comunidades educativas mas inclusivas que se adapten a las necesidades, preferencias y
habilidades de todos los estudiantes.

Uno de los objetivos especificos de la investigacion, fue conocer si existe relacion
entre la capacitacion docente en torno a la educacion inclusiva y el uso de practicas educativas
inclusivas, para ello, analizamos la tendencia de las respuestas de escala likert ante la
pregunta:;Su establecimiento educativo otorga instancias de capacitacion docente con
respecto a la inclusion educativa? en contraste con la pregunta: ¢ Qué entiende usted por
inclusion en contexto escolar?, las cuales tuvieron concordancia respecto a las respuestas de
los docentes capacitados en educacion inclusiva, es por esto, que se concluye que si existe
relacién entre capacitacion docente y el conocimiento de la inclusion educativa y sus
practicas, mas no podemos identificar si realmente hacen uso de ellas dentro del
establecimiento escolar.

Infante (2010) y Gonzélez-Gil (2016) confirman el hecho, que en la actualidad ain
existen docentes que no se encuentran capacitados para la utilizacién de préacticas inclusivas,
debido a que en su formacion inicial no era esencial, lo que resulta altamente preocupante si
pensamos que nos estamos refiriendo a la formacién inicial docente. Las practicas educativas,
han ido evolucionando a través del tiempo, por lo que algunos docentes con amplia trayectoria
laboral, no han adquirido nuevos conocimientos relacionados especificamente de las practicas
inclusivas.
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